
安老服務消息【第三頁】　二○一七年十月十五日

對象為年老體弱行動不便人士及長期病患者，因不能出外理髮，致令儀容受到影響，需由社工轉介。查詢：2117-5847。

共同關顧雙老家庭 ◆李孟進

屋
邨
老
友
記

◆梁穎勤

九
月
下
旬
，

參
加
長
者
安

居
協
會
舉
辦
的

中
秋
探
訪
活
動
，

發
現
老
友
記
之

間
，
真
的
卧
虎
藏

龍
，
一
位
92
歲
的
婆

婆
，
看
上
去
像
60
多
，

她
說
要
不
是
近
幾
年
膝

蓋
痛
，
上
落
無
力
，
她
平

日
上
街
，
買
東
西
，
衝
得

跟
年
輕
人
一
樣
快
。

另
一
位
80
多
歲
的
婆

婆
，
原
來
曾
是
粵
語
片
明

星
。
她
掛
在
牆
上
的
大
相
，

有
一
張
是
19
歲
那
年
拍
的
古

裝
造
型
照
，
因
為
是
黑
白
照

片
人
手
上
色
的
關
係
，
顏
色

還
是
保
持
得
很
鮮
麗
動
人
。

還
有
一
張
古
董
珍
藏
照
，
是

古
裝
任
劍
輝
跟
十
二
金
釵
的

合
照
，
婆
婆
還
叫
我
們
猜
哪

一
位
是
她
呢
。
她
的
老
公
梁

伯
很
自
豪
地
說
，
老
婆
參
演

過
幾
十
套
粵
語
長
片
，
片
名

幾
乎
一
張
A4
紙
都
列
不
完
。

大
部
份
片
子
他
都
買
回
來
珍

藏
了
，
只
有
少
部
份
找
不
到

原
片
，
沒
奈
何
。

整
個
探
訪
梁
伯
一
句

也
沒
提
過
自
己
，
可
見
這
位

愛
妻
號
是
如
何
以
太
座
而
自

豪
的
。
他
還
教
我
們
怎
樣
上

網
搜
尋
他
太
太
的
資
料
及
靚

相
。
想
當
年
，
少
女
江
女

士
二
九
年
華
，
風
姿
綽
約
，

其
實
是
大
有
機
會
走
紅
的
，

但
據
她
透
露
，
要
想
被
捧

紅
，
必
須
要
跟
電
影
公
司
簽

５
年
約
，
每
個
月
只
有300

多
元
人
工
，
還
不
許
搭
巴

士
。
但
江
女
士
當
時
要
養

家
，
還
要
寄
許
多
錢
返
鄉

下
，
她
怎
麼
也
捨
不
得
做

配
角
每
月
掙
的1,000

多
元

人
工
，
於
是
將
機
會
拱
手

相
讓
予
其
他
家
境
比
較
好
的

女
生
。時

不
我
予
，
現
在
的

她
說
自
己
已
年
華
老
去
了
，

其
實
她
的
皮
膚
還
是
滑
溜
得

很
，
風
度
氣
質
都
很
優
雅
。

近
幾
年
還
重
新
跟
老
師
操

曲
，
四
出
做
公
益
表
演
呢
。

說
到
人
生
精
采
處
，
老
將

其
實
遠
比
少
年
人
出
色
呢
。

一
個
屋
邨
，
就
不
知
隱
伏

了
多
少
老
驥
和
雄
心
。

不少家庭的兒女長大後，都
會成家立業或是另覓居

所，這本是自然現象，但可有
想到大半生時間照顧兒女的父母
親，終有年老的一天，他們同
樣需要探望及照顧呢？

月前在上水彩蒲苑發現一
宗 85 歲老翁過身多時，相伴在
側的 82 歲妻子身體虛弱且陷入
半昏迷的悲劇，幸好保安嗅到惡
臭報警救回其妻一命，警方之後
通知不同住的子女及社署跟進。

隨著人口老化嚴重，愈來
愈多長者夫婦被獨留在家相依過
日，有安老服務社工估計 : 香
港有逾 20 萬個雙老家庭，需要
子女以至社會大眾關顧。

基督教家庭服務中心服務
總監唐彩瑩說，本港安老服務雖
然是多樣化但卻明顯不足夠及不
全面，例如我們有送飯、有照
顧劵、有家居清潔和長者中心等
等。但院舍服務欠近百分之

20，長者輪候期長達三年，日
間家居照顧要輪候九個月至一
年，更匱乏的是長者病後出院沒
有康復院舍收留，他們沒能力自
我照顧，就連去廁所亦感困難，
情況十分淒涼。

獨居長者尚有上述困難，
更何況是雙老家庭的長者，在日
漸衰老階段、他們都是護老者，
彼此互相依賴，不懂得求助，
也不知道有什麼途徑查詢，以及
社會有什麼福利可以惠顧他們，
例如：照顧能力、輔導、家庭
關係、醫療和精神照顧等等，
令他們成為社會「隱蔽」的組群。

因此，她希望私家醫生、
醫護人員、醫務社工、前線社
工同事、子女以至親朋好友隔離
鄰舍等，多留意
身旁這些個案，
提供轉介及加以
援手。特別是長
者或護老者突然

發病後的家庭狀況，從而在短時
間內提供確切服務。

唐彩瑩說，另一個令社福
界最大困擾是即使他們懂得求
援，現時的社福網絡亦未能全
面支援及照顧到他們整體的需
要。

她建議勞福局及社署積極
回應面對人口老化所衍生出來的
問題，例如：提升待遇鼓勵更
多年輕人入行或引入勞工擔任護
老工作行列、在提供照顧劵的同
時應該擴大範圍令更多家人受
惠、好像小一學生有入學概覽一
樣，為長者提供長者服務概覽訊
息、當然最理想是如果社工人手
足夠的話，增加更多的個案管理
經理，長期跟進這些個案。

微
訊 

（W
e

C
h

a
t

）
、
臉
書 

（F
a

c
e

b
o

o
k

） 

、
照
片
牆

（Instagram

） 

，
這
些
社
交
媒
體
名
字
，

長
者
也
許
不
感
陌
生
。
社
交
媒
體
無
孔

不
入
，
但
對
長
者
來
說
意
義
何
在
？

懂
得
使
用
社
交
媒
體
又
是
否
一
定
更

快
樂
？
根
據
調
查 

（K
on

g &
 

Lee, in press

） 

，
使
用
社
交
媒
體
能
讓
長
者

得
到
滿
足
感
，
包
括
得
到
社
會
認
同
、
接
納

和
某
些
情
感
上
的
滿
足
。
這
也
不
足
為
奇
，

長
者
退
休
後
，
從
前
穩
定
的
社
交
圈
子
和
工

作
成
就
感
會
產
生
巨
變
，
這
時
候
，
若
能
緊

貼
潮
流
，
透
過
社
交
媒
體
展
現
自
己
入
流
的

一
面
，
必
能
得
到
滿
足
感
。
但
是
，
因
著
社

交
媒
體
培
養
到
滿
足
感
，
又
是
否
一
定
快

樂
？使

用
社
交
媒
體
不
等
於
快
樂

不
！
根
據
調
查 

（K
ong &

 L
ee, in 

press

） 

，
長
者
使
用
社
交
媒
體
或
會
構
成
壓

力
。
非
源
自
興
趣
，
使
用
社
交
媒
體
或
會
淪

為
一
種
自
我
形
像
建
立
的
工
具
，
為
的
是
透

過
社
交
媒
體
塑
造
其
他
人
眼
中
的
自
己
。
雖

有
滿
足
感
，
卻
不
一
定
快
樂
。
那
麼
，
怎
樣

溝
通
才
快
樂
？
對
於
一
般
長
者
，
透
過
面
對

面
的
傾
談
和
關
心
，
才
能
得
到
情
緒
上
的
支

援
。
雖
然
透
過
社
交
媒
體
溝
通
也
不
成
問

題
，
但
社
交
媒
體
只
是
一
建
立
形
像
、
遷
就

別
人
的
工
具
，
要
愉
快
地
溝
通
，
還
是
回
到

基
本
步
為
佳
。不

要
勉
強
！

長
者
為
了
年
輕
一
代
，
或
更
多
使
用

社
交
媒
體
；
當
然
，
亦
有
些
長
者
在
使
用
新

科
技
時
樂
在
其
中
。
但
重
要
的
是
除
了
兼
顧

形
像
和
遷
就
他
人
，
長
者
亦
要
按
照
自
己
的

內
心
需
要
，
加
以
表
達
。
若
想
與
家
人
朋
友

見
面
對
談（
特
別
是
較
年
輕
一
代
），
而
非

經
常
只
靠
社
交
媒
體
聯
繫
，
也
要
主
動
提

出
，
有
滿
足
感
的
同
時
亦
要
為
自
己
建
造
快

樂
！
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治老奇方之二十五

◆
香
山
亞
黃

飲
食
唔
戒
口
　
懶
理
身
有
病
　
氣
弱
攀
高
山

自
詡
腳
骨
勁
　
為
免
兒
孫
驚
　
阿
爺
咪
任
性

愈
玩
愈
快
樂
？
◆
江
馥
賢

卧
虎
藏
龍

••
隨
着
人
口
老
化
嚴
重
，
愈
來
愈
多
長
者
夫
婦
要
相
依
過
日
。


